
ERCILIA DEL CARMEN BARRIOS FLOREZ 

De: 
Enviado el: 
Para: 

Asunto: 

Importancia: 

ERCILIA DEL CARMEN BARRIOS FLOREZ 
lunes, 29 de abril de 2019 5:37p.m. 
Departamento comercial publicas 
SUBSANACION DE LA OFERTA 

Alta 

Cortogeno de Indios. D. T y C .. 29 de abril de 2019. 

Señores; 
SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA 
Atn: NUBlA CONSUELO CASTRO SUESCA 
Presente. 

Respetados señores; 

En curso del proceso de verificación de lo propuesto presentado por lo Sociedad que Usted represento dentro 
del proceso de selección Licitación Público No. TC-LPN-001-2019, cuyo objeto es "SELECCIONAR LA PROPUESTA 
MÁS FAVORABLE PARA LA ADJUDICACIÓN DE UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y 
SEGURIDAD INTERNA Y EXTERNA PARA LAS 18 ESTACIONES CONSTRUIDAS A LO LARGO DEL CORREDOR PRINCIPAL 
O TRONCAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DEL DISTRITO CARTAGENA DE INDIAS TRANSCARIBE 
S.A .. Y DE LAS OFICINAS UBICADAS EN LA URBANIZACIÓN ANITA DIAGONAL 35 NO. 71-77 Y EL PATIO PORTAL DEL 
SITM EN CARTAGENA DE INDIAS", adelantado por ésto entidad. el comité evaluador solicito lo siguiente 
subsanación: 

-EL numeral 4.1.1 .8 de los Pliegos de Condiciones exige presentar con lo propuesto copio legible de lo Licencio 
de Funcionamiento vigente. expedido por lo Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privado, donde se 
constante su operación o nivel nocional. El proponente debe contar con sede Principal. Sucursal o agencio en 
lo Ciudad de Corto geno de Indios, lo cual se acreditara con copio de lo Respectivo Autorización por porte de 
lo Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privado. 

A folios 91 o 102 el proponente presento Resolución No. 20141200014287 de 19/02/2014, expedido por lo 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privado, por lo cual se renuevo lo licencio de funcionamiento de 
lo Empresa SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA; pero en lo porte resolutivo de lo mismo no se encuentro lo 
autorización de lo agencio o sucursal en lo ciudad de Corto geno, aun cuando se posee registro en el Cámara 
de Comercio de lo ciudad. Al ser subsanable, adjuntar el documento. 

-El numeral 4.1.1.12 de los Pliegos de Condiciones exige que el proponente y codo uno de los integrantes del 
consorcio o unión temporal deberá anexar o su propuesto. copio legible de lo póliza permanente de 
Responsabilidad Civil Extrocontractuol y de los certificados modificatorios. vigente frente o terceros. por los 
riesgos de uso indebido de elementos de vigilancia y seguridad privado no inferior o quinientos (500) salarios 
mínimos legales mensuales vigentes. expedido por uno compañía de seguros legalmente autorizado. de 
conformidad con el artículo 18 del Decreto 356 de 1994. Incluyendo RC Bienes bajo cuidado. Tenencia y 
Control. El proponente no presento lo póliza, pero al ser subsanable se le solicito adjuntar el documento. 

-EL numeral 4.1.1.14 de los Pliegos de Condiciones establecen que Lo empresa de vigilancia debe contar con 
un mecanismo de atención o los usuarios. de acuerdo o lo establecido en lo Circular Externo No. 20 de 2012 
de lo Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privado, el cual debe permitir responder los inquietudes, 
solicitudes y reclamaciones de los usuarios de manero oportuno. 



Visible a folios 163 a 177 presentan el documento contentivo del procedimiento de gestión de peticiones, pero 
no allega certiticación expedida por el representante legal donde se señale que cuenta con un mecanismo 
de atención a los usuarios. de acuerdo a lo establecido en la Circular Externa No. 20 de 2012 de la 
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. En atención a ello se le solicita la remisión de dicho 
documento al ser subsanable. 

Teniendo en cuenta lo anterior, por medio del presente solicitamos subsanar el mencionado requisito. Para ello, 
otorgamos un plazo máximo hasta el día martes 30 de abril de 2019, a las 5:00 p.m. 

Esta solicitud se hace sin perjuicio de las siguientes que se puedan hacer. 

ERCILIA BARRIOS FLOREZ 
JEFE OFICINA ASESORA JURIDICA 
TRANSCARIBE S.A. 
Tel. 6665217- EXT. 119 es 
TransCaribe 

Antes tic imprimir este e-mail f.Jier.se b!en sl es necesario hacerlo. El medio ambiente es cosa de todos 
AVISO LEGAL Este mensaje es confidencial y para uso exclusivo de sus destinatarios; su indebida retención. difusión, distribución o copia está p:ohibida y es sancionada por la ley_ Esta 
comunicación representa opiniones y puntos de vista personales del autor, los cuales no necesariamente reflejan los de TRANSCARIBE S.A. Aunque TRANSCARIBE S A. se ha esforzado 
por evitar defectos en el mensaje, no se responsabiliza por daños provocados por su recibo o uso y es encargo del destinatario verificar su contenido. Si por error recibe este mensaje, 
por favor bórrelo y notifique a hripol!@transcaribe,gov.co 
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La Policía Nacional de Colombia hace constar 

6 Que el número de idc•nliflcación No. 52368373 de del seiíor(a) 

NUBlA CONSUELO CASTRO SUESCA consultado en la fecha y hora 

29/04/2019 04:38:54 p. m., no se encuentra vinculado en el sistema 

Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC de la Policía Nacional 

de Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Código Nacional 

de Policía y Convivencia. Registro Interno de Validación No. 6287204 



ERCILIA DEL CARMEN BARRIOS FLOREZ 

De: 
Enviado el: 
Para: 
Asunto: 
Datos adjuntos: 

Cordial saludo, 

Departamento comercial publicos <comercial@seguridadnuevaera.com> 

martes, 30 de abril de 2019 11:40 a. m. 
ERCILIA DEL CARMEN BARRIOS FLOREZ 

RESPUESTA SUBSANACIÓN DOCUMENTOS 

SUBSANACION REQUERIMIENTO TRANSCARIBE.pdf 

Respetuosamente me permito adjuntar documentos de subsanación acorde al requerimiento hecho el día de ayer 
29 de abril. 

Por lo anterior agradezco la confirmación de recibo del presente correo. 

Agradezco la atención prestada 

atentamente 

Diana Rincón 
asistente comercial 



Nubla C<lnsueto Castro Suesca. 
Representante legal. 
Calle 52 A No 22-34. 
~o!á - Colombia. 
Cel. 3214556693 

-~~ 

Tel. (1) 742 63 9Q EXT.112 
comerciaf@seguñdadnuevaera.com 
htlp:J/seauridadnuevaera.com 

N S E G U R ID A D ~td&a de lmprlmlr~~nse ~~~~u JL"::.:rurrsi>hllio:l>t>;l 

UEVA ERA LTOA y=nrprani&JconeMEDIOAMBJENTE! 
/-~~~~=':;:::-;---~=-----------e e e C,r .. ,Ne~ · .. · . .o~""~ .. ~~~~PORACIÓN 

""'" ll~A ~- · Lj ~ FENALCO 
>SO~:l<ll 1Sú1<001 18001 ~ ••• ., •.• '"""'~,·~·· ~:¡ \SOLIO~~·-() 

\.. T*'-SG..IDJ.aollJU Ta-.SIU!IJU:OllJU DMilOUi~lJlf 
'-----------------------------------------------------------------------------------------

Etwi<? .sus correos CON COPIA OCULTA (CCO) dt! es" manora protege la identidad ck sus corllactos. 
in'(Jide que prolífeff! el SPA'r!, bloqtl<><la prolifernción de virus quo com.amimm nU<!SiriiS 

computadoras .. 

ADVERTENCIA SOBRE CONFIDENCIAUDAll 

u información comenida en escte correo elecltónico, incluyendo sus anexoa está: áirigida exc/Lnivameme a sud~~Stinarario 1 
de carácter confidencial ¡yclegido por la ley. Si usted no es el destinatario de este mensaje por favor infórmerlos y elimine/e 

CONFIDEHTIAL WARMNG. 

7he infomwion comained in rllis ~mai( wílh all i!$ attachments is inrend•d forrhe use of the individual or enrily ro whom it 
have confídMiiiill áilta. lf you afl! nc1 th@ inlendeárecipiem. piH3e immediar.ely send bacl< anádelet~> the received message. 

Jrrpdrna solamente si es necesan·a_ 4 nawRieta se lo agradecerá_ 
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Bogotá, D.C., 30 de abril de 2019 

Señores 
TRANSCARIBE S.A. 
Cartagena D.T y C 

Asunto: Subsanación ·LICITACIÓN PÚBLICA No. TC·LPN- 001-2019. 

Damas alcance a la solicitud de documentos subsanables así. 

NSEGURIDA') 
UEVA ERA LTDA 
NIT. 830.070.625·3 

l. En cumplimiento al numeral 4.1.1.8, adjuntamos resolución de autorización N° 
20141200108557 dell6 de diciembre de 2014 expedida por la Superintendencia 
de Vigilancia y Seguridad Privada para operar como Sucursal en la ciudad de 
Cartagena. 

2. A folios 37 4 y 37 5 se aporiá anexa l de la póliza N° lO l 005585, sin embargo para 
tranquilidad de la entidad allegamos el anexo inicial de la póliza antes 
mencionada, dando así cumplimiento al numeral 4.1.1.12 

3. Allegamos certificación suscrita por la representante legal en la cual manifiesta 
que SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA cuenta con un mecanismo de atención a los 
usuarios, de acuerdo a lo establecido en la Circular Externa No. 20 de 2012 de 
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, el cual permite 
responder las inquietudes, solicitudes y reclamaciones de los usuarios de manera 
oportuna. 

La anterior no constituye mejoramiento de la oferta, y por tratarse de documentos 
que no generan puntuación los mismos pueden ser subsanados incluso hasta antes 
de la adjudicación, de acuerdo al artículo 5 de la Ley 1882 de 2018. 

·- ¡ Atentamente, ·~~l. 
!1 ~&.1~ U1~ u~~~ 
8 NUBlA CONSUELO CASTRO SUESCA 
j DOCUMENTO DE IDENTIDAD DE QUIEN FIRMA: 52.368.373 
o REPRESENTANTE LEGAL 

> 

······--···----------------:-:;--::;:::---------::-:~ www.seguridadnuevaera.com , + (57) (l) 742 6390 1 (311) 279 8634/ (22CJ) 232 5342 1 (320) 232 5352 
tm Calle 52A No. 22 · 34, Edificio Lorenpol, Bogotá D.C. 
~ comercial@seguridodnuevaera.com 

'# @SNuevaEra 
11 Seguridad Nueva Era Oficial 



Resolución No. 20141200108557 de16-~ ~- '2014 

m1m~111~1111~ ~11111111 ~~lllllllllllllllilll::, : · • ... • .1 1~11 
Por la cual se autoriza a la Empresa de Vigilanc"la ~, ;::,e9uridad Privada 

denominada SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA., ape1:ura de la SUCURSAL 
ubicada en la ciudad de Cartagena (Bolívar) y "! : :ombramiento del 

REPRESENTANTE LEGAL de lar:.' :m. 

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA LA OPER:'.CJÓN D"' LOS SERVI
CIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA (E) 

En ejercicio de las facultades legales en especial las conf:.:!ridas por el Decreto ley 
356 de 1994 y el Decreto 2355 de 2•cJ3 y, 

CONSIDERANDO 

Que la señora NUBlA CONSUELO CASTRO SUESC;~, i:i2ntificada con cédula de 
ciudadanía 52.368.373, en calidad de representante isgol de la Empr•osa de 
Vigilancia y Seguridad Privada denominada SEGURIDACJ NUEVA ERA L TOA., 
mediante escrito radicado bajo No. 2014-330..020502-2 de 11 de Noviembre de 
2014, solicitó autorización para la apertura de una SUCL:RSAL en la ciudad de 
Cartagena (Bolívar), ubicada en la Calle 68 N" 15-73, herrio Canapote, así como 
el nombramiento de la señora DIANA PATRICIA R11-IC()N ROJAS, identificada 
con cédula de ciudadania 52.902.547, como REPRES:CíHANTE LEGAL de la 
misma, aportando documentación para tal efecto. 

Para atender la petición, se establece en principio, que la Superintendencia de 
Vigilancia y Seguridad Privada, mediante Resolución No. 14287 de 19 de Febre
ro de 2o014, renovó fa licencia de funcionamiento por el término de cinco (5) años, 
a la Empresa de Vigilancia y Seguridad Privada denominada SEGURIDAD NUE
VA ERA LTDA., identificada con el NITo 830o070.625-3, poca operar con domicilio 
principal en la ciudad de Bogota D.G., para operar en las modalidades de vigilan
cía fija, móvil, escolta a personas, vehlculos y mercancicn, con la utilización de 
armas de fuego, sin armas, medio canino, medios tetno!ógicos y servicio conexo 
de asesor!a, consultoría e investigación, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 14 Decreto Ley 356 1994. 

Que mediante Acta de junta de socios No. 110 de 07 de Noviembre de 2014, los 
socios de la Empresa de Vigilancia y Seguridad Privada denominada SEGURI
DAD NUEVA ERA LTDA., aprobaron la apertura de una SUCURSAL en la ciudad 
de Cartagena (Bolívar), ubicada en la Calle 68 W 15-73, barrio Canapote, así 
como el nombramiento de la señora DIANA PATRICIA RINCON ROJAS, identifi
cada con cédula de ciudadania 52.902.547, como REPRESENTANTE LEGAL de 
la misma. 

Que la empresa al efectuar la solicitud de apertura de una SUCURSAL en la ciu
dad de Cartagena (BolÍvar), ubicada en la Calle 68 W 15-73, barrio Canapote, 
envió material probatorio de las instalaciones, para acreditar e! estado de las mis-

eso UCIOO o. e - o R 1 o' N 20141200108557d 16'12 2014 
; FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA FECHA 

' rraróltado v Proyectad~r MARIA DE LOS ANGELES TORRES ORTEGA /'(< /M,.J 15/12/2014 

Revisado p¡¡¡ra firma por MARTHA STELLA VARGAS lllil 15/12/2014 

¡ LoS arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento v lo encontramos ajustado a las norrr'las y disposiciones legales vigentes y por lo 
¡ tanto,.bajo nuestra responsab!lldad, lo presentamos para la firma. 

otRECCIÓN A COMUNICAR: CALlE 52 A N" 22-M PISO 2 Y 3 BOGOTA 

SISTENIAGESTlÓN DE lA CALIDAD 
Código• Fúll-60·3300·013 
~<:dlll-aprobadó!l: 04/10(2011 
Versión: s 

Callt 2~ No. S9•42 Tol'll! 4 Plro3 Centro Empn>sar\;11 Sarmi~nto Angu!o Sogo:<i D. C., Colombi" 
Centro dtlnform~dón para el CJudallanodcAVI!nldl ~~ Dor.>do !lo 59-63 úf 5~':10~~ Tof'e ::.6 

PBX, 'i7-1-)071k>38 Linea 9ra1u:ta nao;:on.t: 01 Su o~ ng7o3 

www .supervlgila ncia .gov .e o "'~ íJ . . ,l, . u 
--~... SGS 



PROSPERIDAD 
8 PARA TOOOS 

SuperVigilancm 

Resolución No. 20141200108557 de 16-12-2014 

mas, revisado el CD aportado por el Representante Legal de la empresa de vigi
lancia y seguridad privada SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA., se evidencia que 
las instalaciones SON APTAS, para el desarrollo de las actividades relacionadas 
con la v·,g·ilanda y seguridad privada, conforme lo d'!spuesto en los Articulo 16 del 
Decreto Ley 356 de 1994 y el Articulo 6° del Decreto 2187 de 2001. 

Que el artículo 13 del Decreto Ley 356 de 1994, establece que las Empresas de 
Vigilancia y Seguridad Privada, debidamente autolizadas que requieran establecer 
una nueva sucursal o agencia dentro del territorio nacional, deberán obtener 
previamente autorización de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 
Privada, para lo cual deberá acreditar la información sobre el personal directivo de 
dicha agencía o sucursal. 

Que el artículo 16 de! Decreto 356 de 1994 y el artículo 6 del Decreto 2187 de 
2001, consagran que las empresas de vigilancia y seguridad privada deberán 
contar con las instalaciones para uso exclusivo y especlftco del serviciO de 
vigílancia y seguridad privada, de manera que brinden protección a las parsonas, 
armas, municiones, equipos de comunicación de seguridad y demás elementos 
utilizados en el servicio. Las instalaciones, la documentación, los medios que se 
utilizan, y cualquier otro elemento empleado para la prestación de los servicios, 
podrán ser inspeccionadas en todo momento por la Superintendencia de Vigilancia 
y Seguridad Privada. 

Que es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada expedir 
las licencias de funcionamiento, credenciales y permisos a los prestadores de 
servicios de Vigilancia y s-:;guridad privada de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 4° numer31 2° del Decreto 2355 de 2006. 

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 4° numeral 14 del Decreto 2355 de 
2006, es función de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada vigilar 
el cumplimiento de los chcposiciones legales que regulan el servicio de vigilancia y 
seguridad privada. 

Que en virtud de lo dispuccslo en el artículo 6° numeral 11 del Decreto 2355 del 
2006, es función dccl lcru:Jcrintendente, delegar en los Superintendentes 
Delegados y el Sec;etc,r·iu General la suscripción de Actos Administrativos, 
Resoluciones y demás funciones que permita un mejor desarrollo de los objetivos 
de la Superintendenc:~, 

Que de acuerdo con lo establecido en el artículo 81 del Decreto ley 356 de 1994, 
la Superintendencia de Vif!il3ncia y Seguridad Privada, podrá investigar las 
circunstancias y hecho¿ consignados en las solicitudes de Licencia de 
Constitución y de Func:!,~nn:-r1iento consultando tos archivos de lq Policía Nactonal 
de ocganismos de segu;idau del Estado y de cualquier otra fuente que considere 
pertinente, requisito que se cumple de conformidad con 1~ Constancia de 
antecedentes Dijin y Ficcalia, Oficio de Respuesta No. 20141200089823 del 20 
de noviembre ¿,r; 2014, (folío 20). 

Resolucii n No. 20141200108557 de 16-12-2014 
FUNCIONARIO O ANALISTA "(• ':'~CE FIRMA FECHA 

Tramitado Proycr:~c;do por '"'\lE lOS ANGELES TORRES ORTEGA ltf.~ ~.¡:,f, 15/12/2014 

Revisado para flrm,; •~or ,. i Clli\ VARGAS l_R 15/12/2014 

' . 

Los arriba flrmank~ ,!cc'.2r<,mos qut! hen1o~ '""'''~.: - · '.J.,, •. ·.·J y lo encontramos ajustado a las normas y cllsposh:lones legales'Vjgentes y por lo 
tanto, bajo nuestra r"<.~ponsiibílid<ld, lo prcsentniT·'· - :'" !.rrnc 
DIRECCIÓN ACOt.·;u,-~IC;\H: CALLE 52 A f~' 22·34 H·_;·,-)-2Y-38.t~JG"-,Q-::Tc-A----------------------j 

c~t~- .: ·.' · :c; S.< . ; Torr~ ,, Piro 3 Centro Empr~5arla! Sarmiento Anou!o Boootll D. C. Cnlnmhl:o 



Resolución No. 20141200108557 de 1 S-i ::-:814 

Que según Jo dispuesto en el artículo 2° de la Res o:'· · •¡ ~io. 54447 dei 2 de 
septiembre de 2013, le corresponde al Grupo de h,r:.: ns de Estado, b2jo la 
coordinación del Despacho del Superintendente De'.c;¡.;o.:., para la Operación de 
los Servicio-s de Vigilancia y Seguridad Privada efect~,_;; los estudios y conceptos 
sobre cambios de razón social, autorización de uniformes, cambios de 
representantes legales, gerentes de Empresa de Vigibnoia y Seguridad Privada: 
inscripciones en el registro de empresas, vistos buenus (i8 importación de los 
equipos de vigilancia y seguridad privada, asl como lo re!•.: donado con aperturas 
de sus agencias, sucursales y cambio de domicilios. 

Que el Grupo de Permisos de Estado Empresariales C•c e :te or9anismo en desa
rrollo de su competencia, una vez efectuado el estuciio e:) -·~:mental c)rrcspondien
te, recomendó AUTORIZAR a la Empresa de Vigi!8ocio: ,. Se~uridao Privada de
nominada SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA., i::o01tificada con el NIT. 
830.070.625-3, la apertura de una una SUCURSAL en l•1 ciudad de Cartagena 
(Bolívar), ubicada en la Calle 68 W 15-73, barrio Car.apotc;, así como el nombra
miento de la señora DIANA PATRICIA RINCON ROJAé, identificada con cédula 
de ciudadanía 52.902.547, como REPRESENTANTE LE• ... \L tJ,, les misma, toda 
vez que la SUCURSAL cuentan con instalaciones aptas pr•ra el desarrollo del ob
jeto social, de acuerdo con lo establecido en los artículos 5, 13 y 16 del Decreto 
Ley 356 de 1994, artículos 5' y 6° del Decreto 2187 de 2001. 

En mérito de lo expuesto, la Superintendente Delegada pma la Operación de !os 
Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada (E), 

RESUELVE 

ARTÍCULO PRIMERO: Autorizar y registrar, a la ernpreóa de vigil&ncia y seguri
dad privada denominada SEGURIDAD NUEVA ERA '-T:.lA, identifioada con el 
NIT. 830.070.625-3, la apertura de una SUCURSAL en la ciudad de Cartagena 
(Bolívar), ubicada en la Calle 68 W 15-73, barrio Canapote, de conformidad con 
lo expuesto en la parte motiva del presente acto administrativo. 

ARTÍCULO SEGUNDO: Autorizar y registrar a la señora DI/>,NA PATRICIA 
RINCON ROJAS, identificada con cédula de ciudadClnia 52.902 547, corno 
REPRESENTANTE LEGAL, de la SUCURSAL ubica,ia en ias ciudad de 
Cartagena (Bolívar) de la Empresa de Vigilancia y Seguridad Privada 
denominada SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA., identificada con el 
NIT830.070.625·3., de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del 
presente acto administrativo 

ARTICULO TERCERO: Notificar el presente acto aJmie<istrativo a la ser1ara 
NUBlA CONSUELO CASTRO SUESCA, identificada cor1 cédula de ciudadanía 
52.366.373, en calidad de Representante Legal de la empresa de vigilancia y 
seguridad privada denominada SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA., identificada 
con el NIT. 830.070.625-3, de conformidad con lo establecido en el artículo 67 y 
siguientes del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo. 

Resolución No. 20 4 00 e - -1 12 108557 d 16 12 2014 
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA FECHA 

Tramitado y Proyectado por MARIA DE LOS ANGELES TORRES ORTEGA rp~ ¡¡,,.e 15/12/2014 

Revisado para firma por MARTHA ffiUA VARGAS 'it~r 15/12/2014 

los arriba flrmantes dedaramas que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y dis¡:osiclones leg?les vigentes y por lo 
tantO bajo nuestra responsabilidad, lo pr!:!sentamos para la firma, 
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SuperVigilancia 
fui':rln1!Nencla de Vloi1antla y Segurldad-Pljvada 

Resolución No. 20141200108557 de 16-12-2014 

ARTÍCULO CUARTO: Contra la presente resolución procede el Recurso de 
Reposición ante el Superintendente Delegado para la Operación de los Servicios 
de Vigilancia y Seguridad Privada, y subsidio el de Apelación ante el 
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada, en los términos p_revistos en el 
artículo 76 y siguientes del Código de procedimiento Administrativo y Contencioso 
Administrativo. · 

NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE. 
Dada en Bogota D.G., a los 

los Ser,r:· 

r::===-:-co-cc------_!R<.<e"só!o~!u,'.Cc<Oión No 20141200108557 d 16 12 2014 
\-:F?U!!N"=C:"IO!!N'-'A"'R~IO:_:O~A"'NA~L'OtS~T"_A _______ i r; 
n•mn•do y Pcoyecrodo por r·, 

e - -
~J;.¡JBHE FIRMA FECHA 
,lf'\\~}A DE LOS M·<GELES TORRES ORTEGA l H.~ fl." ~- 15/12/2014 

Revisado para firma por .. ;,\ ·:; 1"lLLA V1\RGAS .11{¡ 15/12/2014 
Los arriba firmantes declaramos que hemos re·v:c.'": , ,• 
tanto, boJjo nuestr;; re.sPons<Jbilidild, lo pre:oc:":=::; ·, 

OIRECCJÓN A COMUNICAR: CAU.E 52 A W 22:·3~ r·-!:;(-J 

~ c;, :c.':.lk'lltD v lo enc:omramos ajustado a las norrf\as y disposiciones legales vi¡;::entes y por lo 
·r , :~ 1 ,rr~l;J. 

l Y 3 BOGOTA 
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FORMATO DE NOTIFICACION TIPO 11 

08/01/2015 siendo las: 08:37a.m. 

Notifiqué personalmente el contenido de la resolución 

NUmero 1 20141200108557 1 de fecha:! 16/12/2014 

A: MIL TON RIAÑO HERNANDEZ 

Aprobación: 08/05/2013 
Código: FOR-SG-3000-012 

Versión 5 

Identificado con la Cédula de Ciudadanía N"L ______ _ 7J.606.392 

En su ealldad de: Representanta Legal§ 

Apoderado X 

Persona Natural 

Razón Social: 
SEGURIDAD NUEVA ER·':. LTDA 

Manifestándole que contra la presente resolución procede el recurso de reposición 
ante el Superintendente Delegado para el Control o el Superintendente Delegado 
para la Operación de los Servicios de VIgilancia y Seguridad Privada y el de Ape\acl611 ante el Supertntendente de 
VIgilancia y Seguridad Privada, dentro de los diez (10o¡)' ----~ 
días hábiles siguientes a la fecha de la presen . rcación. 
Se hace entrega al notificado de copia rnt~ráY gratuita d _~a resoluci ·n objeto do b presente notificación. 

~----/ ' . ,.. 
Renunció a términos S'/ 

El Notificado: í 

El Notiftcador: IZAMAR MART¡;,;;::z ( _;::\ ... _-(L( ,:___ -2~~--, 
! 

··~ Recurso Fecha: 
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ltiR ELLA, PROQUC!RÁ LA TERMINACiÓN AUTOMÁTICA OEL CO~ITR,;: ~ v :•-<,·.!.. OERECHOALASEGURAOQR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA y DE LOS GASTOS CAU"'A"OS -¡;;:¡¡¡ CON OCASlON DE LA EXPEDICJDN DEL CONTRA TD. -... G,ill e PARANO:nFICACJONES lA DIRECCION DE SEG\.JROS DEL ESTADO E" S: CAi<RCRA 7 OQ-28, TELÉFONO 2121808 ·BOGOTA, O .C. ~~~ 

ft!!J HACEN PARTE DE LA PRJ;5EJ'ITE f'ÚULA. •.AS CDNai:ION(S GE>KRA~ES CON"I"E•I:J;.~ EN l./o F0!'.!.\.0. ~lt.:GlJtiA. AOJUtiTA. ~ 
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SEGUROS 
DEL 
esTABP.ffZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDI',D 

NIT. 860.009.~7~ 

SUCURSAL 

TOMADOR 

O!RECCJON 

ASEGURADO 

NORTE 

SEGURIDAD NUEVA ERA L TOA 
CL 52 A NRO, 22 -34 

SEGURIDAD NUEVA ERA LTDA 

P.l.O. PARA EMPRESAS DE \iic;·· r-.. 

1 
TIPO OE MOVIMIENTO 
EMISION ORIGINAL 

CIUDAD OOGOTA, J.C .. : 

PCLIZ.I>.tln. ANEXONC>. 

15~02-1 01005535 o 
83:],070.625-3 

32').070.625-3 

0/RECCION CL52ANR0.22 '34 CIUDAD BOGOTA, D.C., :::::;-:-:<.<O CAPiTAL 2171368 

BENEFICIARlO TERCEROS AFECTADOS 

.TEXTO ACLARATORIO DE LA POUZA 

MEOII'.!l'!':: LA "P!l.ES&NTE SE EMI":.'!: DOCUHli!Nl'O OE LA 1'0LIZ11. No. 10!00~831, POi< UNA \'IG::Ycr;, t-~.3 

FEBR...•m "DE 2020. 

SE .<\MPAR.~ L~ RESPONSJ\BILIOAD CIVIL EXTAAClW'l'AACl'O.U. 0ER!V1\.DA, !':N FCR.'V: DJRECT)',, es:. ;.;,-
EL GIRO DE LA_ OPO:RtíCION. DE VIG!.LANCIA 03 i\C~OO A LO 'RE.?ORl'AOO <:N LA So:'.lCI':liD DE;. 
SOPI::iÜ!I."TENDENC!i\ .OE V!G!LANC:E;;. 'f SEGURIDAD PRIVJIDA, CtmRIENOO LOS -¡:u:ESGO.S DE USO z¡::· _:e· 
LOS E.."!.RDR!;S DE' PIJNT':?-iUA}. tt OTROS !:~&NTOS DE V!GlLi\NCI~ 'f SEGU<UDAD PR!V.".i:>A, r>~.:. :; · 
LAS DEMJ:.S NOP}iAS EMI.'l'!DAS POR LA SUPERlN'!'D!D:<::N-CIA DE VtG!LANCI.~ 't SEG~i':C2l,:> 
roNCION:>.HIEN'rO ~o. 20l4l2001Jl42B7 IlE 19-02-2014, !>ARA· OJ?li:RP-.R EN U.S X<JDi\LTt-,'.:- :~ 
\"E'!!IC"ULOS Y MERCANC:IAS, 't -SERVICIO CONEXO oE ASE.SO!UA, CONSULTOR!A E I~v:>:s:·1;,. 
TECNOLOGtCOS JI:Cit.'I.'IIES DE LOS EQUIP.OS DESC:IUTO$ tN L." PRESENTE RESO!.UCUION, MEO JO r_:_o_.· cr::: '··· 
m: NAACOTICOS '! BUSQUEDi\D DE <;XPl.PSlVoS, CON AMPARO_ EtQ. 'tODQ EL l'ERRITCRliJ COLOtb~i'-~10. 

-AM.?AROS: 

-PRBDIOS LABORES Y OPEAACle»r.:s. 

-tJSO Th'DE3IOO DE ARMAS DE alEGO, (lNCX.UlOO, l'ERO NO Lii'iiTROD ;;. LOs E::u;DRES DE ?:J<;':'F:o:::¡. 
SE coa~N t.oS DARoS CAUSADOS. POR EL ASt:GtJAADO 't/0 EL r'ERSO~ i\ SO SERVICIO, ;:¡¡,¡-- :· 
t!NCLU!OO, P&R.O' NO l..lHI"L~OO A LOS ERRORES DE E'UNTER!A-), O OTROS -ELO!ENTOS DE V:G!!.~.::::¡r-. 

E-S'!'A6U:C!DAS EN EL DECRETO I.5Y 356 DE F&SRERO ll DE 1994, Y A 1,;., RE~C!/.'.·.:c;: 
SO?~!NTENDENCI~ DE VIGI~CIA Y SEGURIDAD PRIVADA, Pi\'RA CADA Em'Rf:SA E:N ?AS.<7¡C:Jt.;..,c;, 

-COBERTURA PAAA CANIN_OS: .POR toS OMOS O lES!ONES QUE SE PUEOfu\1 CAtrs;..'l. CON' LOS MIS:~CS 

-GASTOS 11Z.C'!COS MA::!OP.ES: ESl'1l COBERTURA AMi> AltA !V..S'I'A EL L!MITE ASE:tU:>..>-.00 ESTI P:>L?.C·O :S"< 
SE..'-. RESPIJ~SABLE DEi ACUERDO CON LA .LZG!SLAC.ION COLOMBIANA, 

0-0 

t"21. C6 

-~eL OIVf.TC s~;;:I_>.L. ~<- ;..-, t:r:;::D;,o .i\.S:S:;UR.:.DA1 El< 
,;;:usllDO c~-1; c.:-. ~,lJ:oel:Z.V:;-,:;l CTCRGADA POR ¡Jl, 

c;;-:1\S ~S !~NCLU;O:), F."O NO L!M!'rADO A 
:O:L ~l:r::<:-::0 155 CS C':C·::.RO 11 DE 1994 'i 

.:-.:, 5:'.:';:c-:! Y EG"~; ~:O~·JL'_ ~::;~; L!CENCt~ IJt 

';·ur.:'-'" ~:: ;..?;-":-.s :;;s r:.::.:::::. sr:-< AR..'!_a_s MtD!.DS 
c·~¡r;;t,:_-;:'),\::O;:s :JS .:.:.c;:::s;; C0: ~;..C:LAéll\, SlJSQilEOJ>. 

--;; .. •:z,;:;:-;: C:C:, ;;~-;, LN'·~~:c,;; ~::. AJW.AS DZ E'IJtOO, 
'::::;;;¡ PF!'.'>:;_;, ::; .;ct::::.<.S.J CCX LAS CONOICIO¡.!E!S 
'·:;,e;:;~: ¡;~ ---.-;:r::::?.:-l:t:rz~ C':CllG:>.OA ?OR LA 

S" LOS UJ;'-.LES E!. ASEGUAAOO 

~GASTOS MS:DICOS HUMANITAIUOS: SEGIJUSTAOO ttn130LSI.RA AL AS<:GUR.».DO O SENEEL1~.?.!0, ;:~::;~::' •;·;~t:l :.os ló',::l·. 
llDSP!:T.IU:.AAIDS :1:: F}-JU-IACEU"!'ICDS PARA SJ;LVAR U VIOA, SAL\JO O I!lr<>GR!DAD !?i':R.'lo:~¡.,¡__ n:o::__ e l'~~ o,\H)I~fic;..:::-os, 

i-'AGi\C"-:, l.-05 G.O.S"Z'QS !!~D100S, 

sz¡; PE!·:C"STRA~ID:.l !'!L~IA DE 
R!Sl>O.."SMIILIDAO 'i SIN APLICActoto: 03 D!::OOCJ!ILE. S4.000.00D PF:RSONA, S1.D.OO~.OOO EV:':tl'I0/'1::; ~-'• 

-3I.E:NES BAJO CUIOADó 't~NC!~ 'i CDNl'ML INCLOIOO .f.IJR'l'O Y .HURTO CALifiCADO: 
SE A."l!>ARAN EL HURTO SIMP'<~ Y c,.Yl.IFICJ\00. toS OAflO$ Y/0 !'ERJ1J.!C!i:JS Q'JE SE CA\JSt:N h í'?.?.~c 
::r.- MEGDRADO SE'.A LE~~¡; 1\ESPDNSABU: EN El. EJERCICIO DE LA ACTIVIDAO AS:::G:.J?.FCJA -;; 
EfiCD!:NTREN iiAJO U COSTODUI-:::: cONTROl., EXCLtnENOO EL CARO QtlE SUrRAN IliC!ICS Bl!:~C.:S. :.~; 
(htJl'OHOVILES Y Ml!fOS) SE CUBRIRAN EVENTOS 011E OCUR..V,>;' tN LOS r'l\RQ¡,~CEROS ¡;::; FC.O?S?E 

ASEGIJAADO, SIEM!?RE Y CUAN!Xl DlCI-!05 l?JL'I.QUEADEitOS SS ENCOEN:l'AAN DEB!OA."lO:Ir.'E C<:R8J>.C05, '1!-::i~ 
~ VE:r.lCtlLOS Y PERSONAS, 

-cLAUSDLA OE COStRTORA :.OCRO ~Sffifn; 'f !ERJOCIOS HOR..~.l.ES: 
:?OR L.~ !'RBSEt-ITE CÚ.IJSOLA SE D~Jil. COtlSTANC!A QUE SEGUROS DZL O:St'}..OO IND;:.~¡J:.]¡?.;¡. P.t.STA E.l ~:':~'IT'O 
SDFM SL ASEGUAADO OR!G!};"J;.L, POR LAS !NDEMNIZI\.CIONES Qm; SEA GONDENJ>.OO A PAGAR CO~r:srn;.s 
!.A RS?tJ!ILlc.A DE 'COLQMS:u. O E~ I.AODO BA,)'{J tm PROCESO .i'\.imiTM.I., PREVlAM::l'.lE CONSGLT!-.J:.> co;: : 
Ltt:RO ~SANTE 'f DJSIO MOAAI., OCAS!QNADOS J!. BIEN::S -o PERSONAS COMO CCtiSE.CIJE!VCii\ DE ?-.C0'1::::c:· · ::~:~ 
!GDMML•fl'E, R!Sl?ONOERA !lASTA DICHO LIMIT~ 't POR LOS MlSNOS CONCE?l"OS EN I.CS A0li2RD--:lS ;:: -,;~~ 
AO'I'QRI.Z.;-,CION FRRVJA OC LA ASZGORAOOAA. 
EN C!lSO CE REC!.AMACION OI~CTJ>,' DEL 'I'Ei'.CERO AJ;'l;:CTADO A L'\ ASEGURAOOAA, !:Sil> RO:~?o.,CJ::.~.<. ce;.. 0 .1. 
PO'R ESTi: CADSAOOS A SOS E!SNES O OERI\?JlOS DE tA MUeRTE O Ll':SW!il:S CO(U>OiVc'--'::3, A <:;C:<S;:'_ 
RESPCNSASu; EL ASEGURADO, GENEit,hDOS DDRANn: LA VIGENCIA IlS LA :?OL!!.A. 

- S O a L I M ! l' E S: 
·!JASTOS HEDICOS ~iUMAN!T?.RIOS: ,4.000.(100. !'DR EVENTO, $10.000.000 POR EVENTO, S20.0~0.c·;~ 
-an:¡.:~s BAJO COIDAoQ n:NBNCtA" Y CONTitOL HiCLOIOO liORl'O 'f NURTO CALLFICAOO: $20,000. CGD p~;_ 

-NOtl>.S: 
-BBNE:FICH.RI!>S: "l'ERCZROS AFECTAOOS Y/O USUARIOS DEL SERVIC10. 

·.:;;;,:~~e:: ~;:;. US~ CE: LG.i ;,: EX~ S ?0~ LOS C"UALES 
~-2:>?<.;~:::-0::i :'~:"! o:sroA::':ro;; >;.;:: LA :.E'i, QOE SE 

.:;:. C!l/!<70 .;;: '.'Oi!!::u:..cs, EiJ'C'i:,':D:O~!XlSE ESTOS POR 
:"?.E LCS c:;.>.~i::S ~.n;;;.z;, T::M:::; Y/0 CD!i"!ltOI. EL 

.-'.S¡;GU!{AOC, r.-:l5 ?:?1.:-'J:CCJCS P,'.CRmO~ZALES OU<; 
c;:~:;n;c'- JU:::::::.;!. ?C..CO:.FI!:.o. ?OR ON JUEt DE 

:0 2!-~:<::;:;,::c·,~~ :;:;;;_:,;-l'OE L\ V:GF.~CJ.; O<:; U POL!ZA1 
::o~ o~:: Rs.:-_L::=: .o:r. ¡.,srxu:;;,.~-;, cON LA 

-XCSr~ PRDCADO 
--- .'•.COS<:::;;~¡-:::s.~'!OS i'JR LOS CUALES SE.I\ 

-Ci..AOSULA DE lU:NOVACION '":o.?-"OY.A'!:!CA: SE DEJA SXPRESA CONSTANCUI QtJE A ~;,.;>;;r¡R DEL V=:NC~~¡¡;;¡;-y•_:; DS ~.;, Pr<.SSO::\'TS F"J:.¡:¡;;. '! NR SCLCCI":t:D- ESC.'I!?A Df;t 
ASEGOR7t00, ES'tA SE: RENOV1\AA 1\UTOIG.T!CJ!.H!:NIE POR O'I'AA AtHJALID}I,O Hi'..S, Ct ACUERDO COX ~OS :-::.=."::-;~S ! C-:J~~~~C!c::;:os Q'X ;¡;~·:,;.. Vt:::;zo;ES Si'!GOROS DEL 
ES!'J<OO S.A., OSNTl\0 Ill':L M.\NilAL O~ P'OL!_T!C~S DE S::LEC:CION '! ACEPTACION DE fU.SSGOS ?.'.P..; :ce.?.'~' . __ :·~~>Jt'S.!.fH:.::.>~-~ CIV;l. Ex:·;(.;:::o:.:T.;:..'l.cTUAL. 

i.IARLONRDDRIGUEZ 
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LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE 

SEGUc:IDAD NUEVA ERA LTDA 
NIT 830.070.625-3 

CERTIFICA l:;i\JO lA GRAVEDAD DE JURAMENTO 

NSEGURIDAD 
UEVA ERA LJDA 
NIT. 830.070.625--3 

Que mí representado cuento con un mecanismo de atención o los usuarios, 
de acuerdo o lo establecido en lo Circular Externa No. 20 de 2012 de la 
Superintendencia de \ii~·''':-cio '/ Seguridad Privada, el cual permite 
responder las inquieiuc':cs, solicitudes '/ reclamaciones de los usuarios de 
manero oportuna. 

Dada en la cil!ck::J de "nc:otél D.C., a los veinticinco [25) días del mes de 
abril de 2019 . 

.·~~~ 
: ---r7. 

' . ,-~--._ /'\._; 

NU '.· <>'SUEOC STROSUESCA 
F ... ; ;, :: 2NT ANTE LEGAL 

t. +es?) c1) 742 6390 1 C311) 279 8634 1 e 232 5342 1 C320) 232 5352 
fBj Calle 52A No. 22-34, Edificio Loren¡:;__;l, 5ogotó D. C. 

www.seguridadnuevaera.com 
'JI @SNuevaEra 
11 Seguridad Nueva Era Oficial ~ comercial@seguridodnuevaera.ccrT 
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